
Formular-Management-
System des Bundes (FMS)
Medienbruchfreier Datenaustausch zwischen Bürgern, 
Unternehmen und Bundesverwaltung

FMS wird bereits von zahlreichen
Bundesbehörden genutzt 

FMS bietet eine standardisierte, plattformunabhängige und 
offene Architektur.

Dadurch ist es mit verschiedensten Systemen kompatibel 
und gewährleistet eine gute Skalierbarkeit der Daten. Das 
FMS kann sowohl zentral für mehrere Behörden als auch 
dezentral für einzelne Online-Dienstleistungen betrieben 
werden. Über das optionale Hostingangebot des ITZBund 
wird der zentrale Betrieb des FMS für Bundesbehörden  
sichergestellt. 

Die Bundeslizenz bietet hierfür eine für den Behördenhaus-
halt kostenneutrale Lösung für Bundesbehörden. 

Derzeit gibt es über 50 Software-Lizenzabrufe, die das Inter-
esse der Bundesverwaltung dokumentieren. 

Auf Grund der flexiblen Rahmenvereinbarungen kann dies 
jedoch durchaus bedeuten, dass wesentlich mehr einzelne 
Umsetzungen bereits aktiv sind. 

Denn mit jedem Lizenzabruf kann eine Behörde gleich meh-
rere Anwendungen realisieren.
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FMS spart Papier, Zeit und Geld 

Ein Großteil der Kommunikation zwischen Bürgern und der 
Wirtschaft auf der einen und der öffentlichen Verwaltung auf 
der anderen Seite läuft – etwa bei Anträgen – über zielgrup-
penspezifische Formulare. 

Dabei ersetzen elektronische Formulare immer mehr die klassi-
sche Papierform.

Ihr Einsatz gestattet eine medienbruchfreie intra- bzw. internet-
basierte Bearbeitung von Verwaltungsprozessen. Das steigert die 
Servicequalität und Effizienz, spart Papier-, Lagerungs- sowie 
Druckkosten und natürlich auch Zeit.

FMS sichert Nachhaltigkeit

Das Formular-Management-System (FMS) ermöglicht einen 
vollständigen und medienbruchfreien Datenaustausch zwi-
schen Bürgern, Unternehmen und der Bundesverwaltung.

Die Materna GmbH verantwortet als Generalunternehmer zu-
sammen mit dem Produkthersteller Lucom die komplette Wert-
schöpfungskette: Entwicklung, Integration, Implementierung 
sowie die Schulung des eingesetzten Produktes Lucom Interac-
tion Platform®. 

In Zusammenarbeit mit dem ITZBund als Koordinator für Bun-
desbehörden wird somit die Nachhaltigkeit von FMS seit der In-
itiative BundOnline 2005 sichergestellt.

FMS von A bis Z

FMS bietet Lösungen für einfache Formulare, Formulare mit 
medienbruchfreier Übermittlung und komplexe Antragsver-
fahren.

Die Bundesfinanzverwaltung setzt FMS ein,  

•	 von „A“ wie Agrardieselvergütung - Antrag auf Steuerent-
lastung für Betriebe der Land- und Forstwirtschaft -  

•	 über „E“ wie Einkommensteuerformulare 

•	 und „L“ wie Lohnsteuerformulare 

•	 bis zu „Z“ für Zollformulare.

Die Formulare der Bundesfinanzverwaltung finden Sie unter 
www.formulare-bfinv.de.

FMS ist benutzerfreundlich

Das FMS bietet eine intelligente Online-Unterstützung und 
bildet die Formulare auf dem jeweilig benutzten Endgerät ab. 

Die selbsterklärende Bedienung ist benutzerfreundlich, Fehler 
werden schon bei der Eingabe angezeigt. Als praxisorientierte 
Lösung ist das FMS der erste Schritt hin zu integrierten Ver-
waltungsprozessen vom Antragsteller über die Erstellung des 
Bescheides bis hin zur Ablage in der E-Akte.

Das System beinhaltet Komponenten zur Formularerstellung 
und zur Formularbereitstellung im Internet und Intranet zum 
Ausfüllen per Browser. 

FMS ermöglicht durch das Anlegen eines Workflows die Ab-
bildung der Antrags- & Genehmigungsprozesse und erleichtert 
damit die Abarbeitung der Formulare. Für die Gestaltung von 
Workflows steht eine eigene Rechte- und Rollenverwaltung 
zur Verfügung. Zudem können bestehende Verzeichnisdienste 
angebunden werden. 

Eine medienbruchfreie Online Beantragung ist durch 
Nutzung der Online-Ausweis Funktion des neuen 
Personalausweises ebenso möglich wie durch den An-
schluss an das Online-Bezahlportal ePayBL (E-Payment 
Bund-Länder). FMS bietet dabei die bereits vorhande-
nen Schnittstellen sowie Erfahrungen in der Umsetzung. 
Beispiel hierfür ist die Online-Beantragung von Füh-
rungszeugnissen oder auch Auskünften aus dem Gewer-
bezentralregister beim Bundesamt für Justiz.

Auch die Anwendungen der Deutschen Emissionshan-
delsstelle (DEHSt), welche u.a. Betreiber einer emissions-
handelspflichtigen Anlage zur Übermittlung ihrer Emis-
sionswerte an die zuständigen Prüfstellen nutzen, seien 
an dieser Stelle erwähnt.

Sicherheitsinfrastruktur FMS 

Das ITZBund bietet für das Produkt FMS einen Rund-
um-Service: 

•	 Beratung
•	 Lizenzmanagement
•	 Erstellung von Formularen und Formularanwen-

dungen 
•	 Betrieb im Internet mit einer in der Bundesverwal-

tung einzigartigen Sicherheitsinfrastruktur 

FMS erfüllt die Anforderungen der barrierefreien In-
formationstechnik-Verordnung des Bundes (BITV) zur 
Gleichstellung behinderter Menschen und berücksich-

tigt Empfehlungen für die öffentliche 
Verwaltung, wie sie etwa in  der „Archi-
tekturrichtlinie für die IT des Bundes“ 
und in den IT-Grundschutz-Katalogen 
des Bundesamtes für Sicherheit in der 
Informationstechnik enthalten sind.


