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Startdatum:

8D-Berichtsnummer

|8D Bericht

Version |

Status/Berichtsform:

Bitte auswéahlen

8D-Titel:

Aktuelles Datum

Ausldser/Kunde:

Bitte auswahlen

Gegenstand der Problemldsung

E-Mail:

Weitere Informationen:

Telefonnummer:

Bitte auswahlen

D1 Problemlosungsteam

Name

Abteilung

Funktion

Kontaktdaten

Sponsor:

Teamleiter:

Ansprechpartner:

Teammitglied 1:

D2 Problembeschreibung

Beschreibung - Symptom

Mediendaten anfiigen

Beschreibung - Problem
(erstellt durch
Problemldsungsteam):
(Einschliel3lich Beschreibung
der Auswirkungen, Ausmalf3
von betroffenen Produkten
etc)

Weitere Informationen -
Kategorisierung (z.B.
Fehlerart):

Beispiel (individuell
anzupassen)

Weitere Informationen -
Kategorisierung (z.B. Fehlerort):

Beispiel (individuell
anzupassen)

Risikobetrachtung
begonnen
/aktualisiert?

Datum
Bitte auswéahlen

D3 Sofortmaldnahmen

Beschreibung der Sofortmalinahmen (TSM)

Wirksamkeitsnachweis durch

Ergebnis
Wirksamkeit

EinfUhrungstermin Verantwortlich (Person-Name)

Risiko und Nebenwirkung
der SofortmalRnahme

Genutzte Methodik zur Ermittlung
des Restrisikos und der
Nebenwirkungen

TSM 1:

D4 Ursachenanalyse

Technische Ursachen Auftreten (TUA) Verifikation durch (Person) Datum Ergebnis/Methode/Bericht ID aus VDA Fehlerursachenkategorien
TUA 1:

Technische Ursachen Nicht-Entdecken (TUN) Verifikation durch (Person) Datum Ergebnis/Methode/Bericht ID aus VDA Fehlerursachenkategorien
TUN 1:

Systemische Ursachen Auftreten (SUA) Verifikation durch (Person) Datum Ergebnis/Methode/Bericht ID aus VDA Fehlerursachenkategorien
SUA 1:

Systemische Ursachen Nicht-Entdecken (SUN) Verifikation durch (Person) Datum Ergebnis/Methode/Bericht ID aus VDA Fehlerursachenkategorien
SUN 1:

D5 Auswahl und Verifizierung der Abstellmal3nahmen

AbstellmalRnahmen

Verifikation erbracht am

Verifikation durch
(Person)

Plantermin der Einfihrung Verantwortlicher fir die Einfihrung

Referenz zu TUA 1:

Referenz zu TUN 1:

Referenz zu SUA 1:

Referenz zu SUN 1:

Anlagen anflgen

(bspw. Entscheidungsmatrix; Nachvollziehbarkeit der Auswahl der

MalRnahmen ermaoglichen)

D6 Realisierung und Validierung der Abstellmallnahmen

Abstellmallnahmen

Eingefuhrt am

Wirksam ab

Validiert am Verantwortlicher (Validierung)

Referenz zu TUA 1:

Referenz zu TUN 1:

Referenz zu SUA 1:

Referenz zu SUN 1:

Anlagen anfiigen
(bspw. Validierungergebnisse)

Aufhebung der Sofortmal3nahr

Verantwortlicher

Aufhebung am

Referenz zu TSM 1:

Referenz zu TSM 2:

Referenz zu TSM 3:

Referenz zu TSM n:

D7 Fehlerwiederholung verhindern

MalRnahmen zur Pravention (Produkt-Prozessbezogen)

Verantwortlich

Geplant

Bewertung der Anwendbarkeit

Ubergeben am (durch den Empféanger)

Anlagen anfiigen

(Nachweis Bewertung der Anwendbarkeit)

MalRnahmen zum Wissenstransfer (Produkt- Prozessubergreifend)

Verantwortlich

Geplant

Bewertung der Anwendbarkeit

Ubergeben am (durch den Empféanger)

Anlagen anflgen

(Nachweis Bewertung der Anwendbarkeit)

D8 Abschluss und Wirdigung des Teamerfolgs

Teilnehmer der Abschlussbesprechung:

Ergebnis 8D-Bewertung

8D- Bewertung durchgefuhrt von

8D-Bewertung durchgefuhrt am

Teilnehmer 1:

Teilnehmer 2:

Ergebnisse der
Abschlussbesprechung
(optional)

Datum der Abschlussbesprechung (optional)

Unterschrift - Teamleiter

Datum

Unterschrift - Sponsor

Datum




