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ANTRAGSPAKET USA 
 
 

Beantragung des B1/B2-Besuchervisum für die USA durch VISUM.de 
 

Sehr geehrter Antragsteller, 
 

vielen Dank für Ihren Auftrag zur Online-Antragstellung auf ein B1/B2 Besuchervisum zur Einreise in die USA. 
 

Im Rahmen dieses Antragspaketes übernimmt VISUM.de für Sie die im Vorfeld des persönlichen Visa-Interviews 
in einem US-Konsulat notwendigen Schritte: 
 

 Erstellung des Online-Visaantrages DS-160 

 Hochladen des biometrischen Passfotos nach spezifischen Vorgaben 
 Entrichtung der konsularischen Gebühr per Kreditkarte über das US-Zahlungsportal 
 Vereinbarung Ihres persönlichen Interview-Termins in einem US-Konsulat 
 Entrichtung der Gebühr für den Rückversand per UPS-Kurierdienst durch das US-Konsulat 

 

Beiliegend erhalten Sie von uns einen Fragebogen zur Erstellung des Online-Antrages DS-160 in deutscher 
Sprache. Auf der Basis des Fragebogens übernehmen wir für Sie die Übersetzung Ihrer Angaben ins Englische,  
die Online-Antragstellung bei der US-Einwanderungsbehörde, die Zahlung der Konsulargebühr, die Vereinbarung 
des Interview-Termins im US-Konsulat, den Ausdruck der DS-160 Bestätigungsseite sowie der Einzahlungs- und 
Terminbuchungsbestätigung und den Versand dieser Unterlagen per E-Mail oder Post-Einschreiben.  
Darüber hinaus erhalten Sie umfassende Informationen zum Antragsprozess wie Passfoto-Richtlinien, 
Visagebühren, Informationen zur Terminvergabe für das Visa-Interview und den aktuellen Wartezeiten, 
Informationen zu Ihrem Visa-Interview im US-Konsulat, Sicherheitshinweise, Erläuterungen zu Ihrem US-Visum 
etc. 
 

Um Ihren Visumantrag reibungslos und zügig für Sie stellen zu können, gehen Sie bitte wie folgt vor: 
 

1) Bitte füllen Sie zunächst die in Teil 2 des Antragspaketes beigefügten Formulare „Auftrags-formular“ und 
„Einwilligungserklärung zur Übermittlung personenbezogener Daten“ vollständig aus und 
unterzeichnen beide Formulare. 
  

2) Füllen Sie bitte den beiliegenden Datenerfassungsbogen zur Beantragung eines Visums für die USA 
aus. Hier geben Sie alle notwendigen Informationen zum Ausfüllen des Online-Antrages DS-160 durch 
VISUM.de ein und bestätigen durch Ihre eigenhändige Unterschrift, dass Sie alle Angaben korrekt und 
wahrheitsgemäß gemacht haben und mit den Bestimmungen zur Online-Antragstellung durch VISUM.de 
einverstanden sind. 
 

3) Bitte lassen Sie zwei biometrische Passfotos nach den Richtlinien der US-Konsularbehörden zur 
Beantragung eines US-Visums bei einem Fotografen Ihrer Wahl erstellen (1 Foto senden Sie an VISUM.de, 
das zweite Foto müssen Sie zu Ihrem Visa-Interview mit ins US-Konsulat nehmen). 
Bitte beachten Sie: Das in Deutschland übliche Passbild-Format (3,5 x 4,5 cm) wird nicht akzeptiert. Die 
aktuellen Passfoto-Richtlinien der US-Behörden finden Sie auf dem beiliegenden Informationsblatt 
„Informationen zum Passfoto“. Bitte nehmen Sie diese Information mit zu Ihrem  Fotografen, welcher 
anhand der Grafik Ihr Passfoto im vorgeschriebenen Format erstellen kann. 
 

4) Bitte überprüfen Sie Ihren Original-Reisepass daraufhin, ob dieser mindestens noch 6 Monate über das 
Ende Ihres geplanten USA-Aufenthaltes hinaus gültig ist und über mindestens zwei gegenüberliegende, freie 
Visa-Seiten verfügt. 
 

5) Bitte fertigen Sie eine gut lesbare, farbige Kopie Ihres Original-Reisepasses an (für deutsche Reisepässe: 
laminierte Personaldaten-Seite mit Bild + die gegenüberliegende Seite 1 des Reisepasses). Sollten Sie über 
kein eigenes Kopiergerät verfügen, wenden Sie sich hierfür bitte an einen örtlichen Kopier-Shop Ihrer Wahl. 
Nicht-deutsche Staatsangehörige fügen bitte eine Kopie Ihres aktuellen Aufenthaltstitels und einer aktuelle 
Meldebestätigung (nicht älter als 3 Monate) bei. 
 

6) Das VISUM.de-Serviceteam wird für Sie einen Termin zur persönlichen Vorsprache bei einem US-Konsulat 
in Deutschland vereinbaren. Bitte geben Sie anhand des beigefügten Termin-Formulars an, bei welchem 
US-Konsulat Sie Ihren persönlichen Interview-Termin zur Visabeantragung wahrnehmen möchten und in 
welchem Zeitraum dies geschehen soll. 

 

Wichtiger Hinweis: Staatsangehörige der Länder Iran, Libyen, Nord-Korea, Somalia, Syrien, Yemen und 
Venezuela unterliegen nach der jüngsten Entscheidung des U.S. Supreme Court über den Erlass des U.S.-
Präsidenten massiven Restriktionen und Einschränkungen bei der Visa-Erteilung und können daher unter 
Umständen keinen Antrag auf ein US-Visum stellen. 

► 



 
 
 
 
 
Stellen Sie nun alle nachfolgend aufgeführten Unterlagen zusammen und senden diese per Post oder per 
Kurierdienst an: 
 

VISUM.de 
Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG 
Landsberger Str. 402 
81241 München 

 

Folgende Unterlagen werden zur Online-Antragstellung durch das VISUM.de-Serviceteam benötigt: 
(bitte vor Versand auf Vollständigkeit prüfen; unvollständige Unterlagen können nicht bearbeitet werden) 
 

 1x Auftragsformular an VISUM.de 
 1x Einwilligungserklärung zur Übermittlung personenbezogener Daten nach EU-DSGVO 
 1x Datenerfassungsbogen (vollständig ausgefüllt und unterschrieben) 
 1x Passfoto (Format 5x5 cm, biometrisch, nach Vorgaben der US-Konsularbehörden) 
 1x gut lesbare, farbige Kopie Ihres Original-Reisepasses 
 1x Termin-Formular (ausgefüllt und unterschrieben) 
 1x Kopie der Reisebuchungsbestätigung von Phoenix Reisen 

 

Nach erfolgreicher Übermittlung Ihres DS-160 Onlineformulars an die US-Behörden erhalten Sie per Post oder 
per E-Mail Ihr DS-160 Bestätigungsformular, die Bestätigung über die von uns für Sie durchgeführte Bezahlung 
der Konsulargebühr sowie die Bestätigung über den vereinbarten Interview-Termin im US-Konsulat von 
VISUM.de zurück.  
Wichtig: Die Konsulargebühr versteht sich vorbehaltlich einer Veränderung durch die US-Behörden und ist 
grundsätzlich nicht erstattungsfähig. 
 

Hinweise zu Wahrnehmung und Verlauf Ihres für Sie vereinbarten Interview-Termins im US-Konsulat finden Sie 
in beiliegendem Informationsblatt „Im US-Konsulat“. 
 

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass VISUM.de für durch den Antragsteller falsch ausgewählte US-Visakategorien, 
unvollständige oder falsche Angaben, die Folgen für Nichterscheinen zum vereinbarten Interviewtermin ohne 
vorherige Stornierung, verspätete Einreichung der Antragsunterlagen oder anderweitige Nichteinhaltung der US-
Einreisebestimmungen keine Haftung übernehmen kann. 
Die Entscheidung über die Vergabe eines Interviewtermins, die Gewährung oder Ablehnung eines Visums, Visa-
Art, Gültigkeitsdauer, Anzahl der Einreisen, Bearbeitungszeiten und -gebühren sowie die eventuelle 
Nachforderung zusätzlicher Unterlagen unterliegt ausschließlich den US-Konsularbehörden. 
 

Visa- und Einreisebestimmungen können sich kurzfristig ändern, ohne dass die zuständigen Behörden uns 
hiervon in Kenntnis setzen; daher kann VISUM.de eine Gewährleistung für übermittelte Informationen nicht 
übernehmen. 
 

Das erteilte US-Visum stellt keine automatische Berechtigung zur Einreise in die USA dar; es erlaubt lediglich die 
Anreise zu einem US-Grenzkontrollpunkt. Die letztendliche Entscheidung über Ihre Einreise in die USA trifft der 
jeweils diensthabende Immigration Officer am Einreiseort; hier wird man Ihnen möglicherweise noch weitere 
Fragen zum Aufenthaltszweck, zur Aufenthaltsdauer oder bzgl. Ihrer finanziellen Mittel zur Bestreitung Ihres 
Aufenthaltes in den USA stellen. 
 

 
Ihr VISUM.de Serviceteam USA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Stand: Juni 2025 (Änderungen vorbehalten) 
 

© www.visum.de 

 

 



 
Informationen zum Passfoto und Hinweise zur Erfassung  
weiterer biometrischer Daten (Fingerabdrücke)  
 
 

A) Richtlinien für die Erstellung eines biometrischen Passfotos zur Beantragung eines US-
Besuchervisums und Fingerabdrücke 

 

Wenn Sie einen Antrag auf Ausstellung eines Nichteinwanderungsvisums stellen, muss vor der Übermittlung  des 
Formulars DS-160 ein digitales Fotos hochgeladen werden, welches innerhalb der letzten sechs Monate 
aufgenommen wurde. Der Visa Dienst Bonn übernimmt diesen Schritt im Rahmen der Erstellung des Online-
Antragsformulars für Sie. Sie müssen ein zweites Exemplar dieses Fotos am Tag Ihres Interviews im US-
Konsulat mitnehmen. Wenn Sie zu diesem Interview erscheinen, werden Ihnen außerdem Fingerabdrücke 
abgenommen. 
Bitte bringen Sie das aktuelle, biometrische Foto (ohne Brille, mit weißem Hintergrund) auf Fotopapier zu Ihrem 
Termin mit. Sollte beim Visainterview festgestellt werden, dass Ihr Foto nicht den Vorgaben entspricht, muss ein 
neues Foto eingereicht werden. Die Tatsache, dass ein Foto hochgeladen werden konnte, hat hierauf keine 
Auswirkung. Fotos auf einem Datenträger wie CD, DVD oder USB-Stick werden nicht akzeptiert. 
 
Voraussetzungen für digitale Fotos 
 

Das für Ihren Visumsantrag verwendete Foto muss bezüglich Größe und Inhalt bestimmte Kriterien erfüllen. 
Wenn Sie Fotos einreichen, welche diesen Kriterien nicht entsprechen, kann das Antragsverfahren verzögert 
werden. Alle über das Formular DS-160 hochgeladenen digitalen Fotos müssen innerhalb der letzten sechs 
Monate und ohne Brille aufgenommen worden sein und den in untenstehender Abbildung angegebenen 
Richtlinien entsprechen. 
Das in Deutschland übliche Format von 3,5 x 4,5 cm wird nicht akzeptiert. Wir empfehlen, dieses 
Informationsblatt dem Fotografen vorzulegen, welchen Sie mit der Erstellung Ihrer Passfotos für die 
Visabeantragung beauftragen möchten. Hinweis: Die Erstellung eines Passfotos im vorgeschriebenen Format ist 
mit einem öffentlichen Passfoto-Automaten nicht möglich. 
 

Größe des Kopfes 
 

Die Höhe des Kopfes, gemessen von der Spitze Ihres Kopfes, inkl. 
Haare, bis zur Unterseite Ihres Kinns, muss zwischen 50 und 70% 
der gesamten Höhe des Fotos betragen.  
Die Höhe Ihrer Augen, gemessen von der Unterseite des Fotos bis 
zur Ebene, auf der Ihre Augen liegen, muss zwischen 55 und 70% - 
oder ungefähr 2/3 - der Höhe des Fotos betragen. 

 
Foto-Abmessungen 
 

Ihr Foto muss quadratisch sein, d.h. Höhe & Breite des Fotos müssen gleich sein. Die Mindestabmessungen für 
Ihr Foto betragen 600 x 600 Pixel (Höhe x Breite). Die Höchstabmessungen für Ihr Foto betragen 1200 x 1200 
Pixel (Höhe x Breite). 
 
7 Schritte zu einem geeigneten Foto 
 
Kopf-Haltung 
 

Kopf-Haltung ist ein wichtiger Faktor bei der Aufnahme Ihres 
Fotos. Richten Sie den Kopf so innerhalb des Rahmens des 
Fotos aus, dass Ihr gesamtes Gesicht erkennbar ist. Blicken Sie 
direkt in die Kamera und stellen Sie sicher, dass Ihre Augen 
geöffnet sind. 
 

Den Rahmen ausfüllen 
 

Auf dem Foto muss Ihr gesamter Kopf zu sehen sein, von der 
Oberseite Ihrer Haare bis zur Unterseite Ihres Kinns. Bei einem 
guten Foto beträgt die Kopfhöhe ca. 25 bis 35 mm bzw. füllt 50 
bis 70% des Fotos aus: 

► 

 

 



 
 
Bleiben Sie in der Mitte 
 

Zentrieren Sie Ihren Kopf innerhalb des Rahmens. 
 

Zeigen Sie Ihre Augen 
 

Stellen Sie sicher, dass Ihre Augen geöffnet sind und tragen 
Sie KEINE BRILLE. Ihre Augen sollten sich auf einer Ebene 
befinden, die ca. 2/3 der Höhe des Fotos (von unten 
gesehen) entspricht, bzw. auf 28 bis 35 mm - ca. 60% - von 
der Unterseite des Fotos liegen. 
 

Hintergrund 
 

Der Bereich, der in dem Foto hinter Ihnen zu sehen ist, muss 
frei von Objekten und entweder weiß oder gebrochen weiß 
sein. Setzen Sie sich vor einen rein weißen oder gebrochen 
weißen Hintergrund, um die besten Resultate zu erhalten. 
 

Schatten eliminieren 
 

Setzen Sie sich so hin, dass Ihr gesamtes Gesicht 
beleuchtet wird, und dass keine irritierenden Schatten auf Ihr 
Gesicht oder den Hintergrund fallen.  
 

Entspannen Sie sich 
 

Stellen Sie sicher, dass Ihr Gesichtsausdruck bei der 
Aufnahme des Fotos "natürlich" ist; siehe auch 
nebenstehende Beispiele:  
 
Tragen Sie keine Brille und keinen Hut oder keine Kopfbedeckung, durch die die Haare oder der Haaransatz 
verdeckt werden, außer, Sie tragen einen solchen Hut oder eine solche Kopfbedeckung aus religiösen Gründen 
täglich. Das gesamte Gesicht muss sichtbar sein, und die Kopfbedeckung darf keine Schatten auf ihr Gesicht 
werfen. 
 
 
B) Erfassung biometrischer Daten (Fingerabdrücke) 
 

Allen Antragstellern werden im Rahmen des Interviews an der US-Botschaft bzw. dem US-Konsulat 
Fingerabdrücke abgenommen. Im Rahmen des Antragsverfahrens, normalerweise zum Zeitpunkt des Interviews, 
wird Ihnen ein digitaler Fingerabdruck abgenommen, ohne dass dabei Tinte verwendet wird. 
 
Quelle: www.ustraveldocs.com  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Stand: Juni 2025 (Änderungen vorbehalten) 
 
 

 

 



 
 

Visa-Interview im US-Konsulat 
 
 

Jeder für die Visabeantragung registrierte Antragsteller, einschließlich Kinder, muss zu einem persönlichen 
Visa-Interview im US-Konsulat vorsprechen. 

 

Bitte erscheinen Sie rechtzeitig zu dem vereinbarten Interview-Termin beim zuständigen US-Konsulat. Sollten 
Sie den Termin nicht wahrnehmen können, geben Sie uns bitte sofort Bescheid, damit wir den Termin bei den 
US-Behörden stornieren können (Tel.: 089/178 768 30 / Email: muenchen@visum.de). 
 

Nichterscheinen zum vereinbarten Termin ohne vorherige Stornierung kann bei der wiederholten 
Beantragung eines Interview-Termins zusätzliche Kosten sowie erhebliche Verzögerungen oder 
Restriktionen bis hin zur Verweigerung einer erneuten Terminvergabe nach sich ziehen. 
 

Achtung: Die US-Konsulate sind an amerikanischen und deutschen Feiertagen geschlossen. 
 
 

Zutritt zum Konsulat 
 
Bitte erscheinen Sie max. 15 Minuten vor Ihrem Termin. 
Hinweis: Mit Ausnahme von US-Staatsbürgern und Eltern von kleinen Kindern können aufgrund der limitierten 
Größe des Warteraumes keine Bekannten oder Familienmitglieder, die keine Visa beantragen, Zutritt zum 
Konsulat erhalten. 
Sie können von etwa 2-3 Stunden Aufenthaltsdauer im US-Generalkonsulat ausgehen. 
 

Sicherheitsvorschriften 
 
Ihnen wird der Eintritt in die US-Botschaft bzw. in ein US-Konsulat 
verweigert, wenn Sie eines der folgenden Objekte mitführen: 
 

 Elektronische Geräte wie Mobiltelefone, Laptops, iPods, iPads, Uhren mit Internetzugriff, USB-Laufwerke, 
Kameras, Videokameras, TAN-Generatoren oder Code-Schlüssel. 

 Feuerwaffen, explosive Gegenstände, scharfe Gegenstände wie Scheren, Taschenmesser, Nagelfeilen 
oder Waffen mit scharfen Kanten. 

 Chemische Substanzen, Flüssigkeiten, Gase und Sprays, flüssige Kosmetikprodukte, Parfums und kleine 
Spiegel aus Glas. 

 Große Taschen wie Koffer und Rucksäcke. 
 Versiegelte Umschläge oder Pakete. 

 

Diese Liste ist nicht als vollständig zu verstehen. Auch andere Objekte sind möglicherweise je nach dem 
Ermessen des Sicherheitspersonals nicht erlaubt. 
Um den Prozess beim Betreten zu beschleunigen, empfehlen wir Ihnen, keine Gegenstände mitzubringen, 
die nicht für den Beantragungsprozess erforderlich sind. 
Zeigen Sie dem Wachpersonal ggfs. sämtliche Babynahrung oder wichtige Medizin vor (nur in 
Plastikbehältern, KEIN Glas). 
 
US-Botschaften und Konsulate verfügen über keine Einrichtung zur Aufbewahrung verbotener Gegenstände. 
Sie müssen sich also selbst um deren Aufbewahrung kümmern, bevor Sie die Botschaft bzw. das Konsulat 
betreten. Nur Antragssteller mit Interview-Terminen werden zugelassen. 
 

 

Erforderliche Unterlagen im US-Konsulat 
 
Alle Antragsteller müssen beim Visagespräch im US-Konsulat grundsätzlich immer folgende Unterlagen 
vorlegen: 
 

 Gültiger Original-Reisepass 
 Antragsformular DS-160 – Bestätigungsseite (wird Ihnen von VISUM.de zugesandt) 
 ein Original-Passfoto nach aktuellen Richtlinien der US-Konsulate (s. beiliegende Foto-Information) 
 Terminbestätigung (erhalten Sie von VISUM.de) 
 Zusätzliche Dokumente (siehe nächste Seite, Punkt „Zusätzliche Dokumente“) 

 
► 

 



 
 
Zusätzliche Dokumente 
 

Während des Interviews kann der Konsularbeamte nach zusätzlichen Dokumenten zur Unterstützung Ihres 
Antrags fragen. Dies könnten z. B. Dokumente sein, die Ihre Aussagen bezüglich Arbeitsverhältnis, Studium, 
Wohnsitz, finanzieller Situation, Reiseplanung, Zweck der Reise usw. belegen. 
Falls Ihre deutsche Aufenthaltserlaubnis nach dem 30. August 2011 als elektronische Karte ausgestellt wurde, 
sollten Sie diese ebenfalls zu Ihrem Interview-Termin mitbringen. 
Es wird empfohlen, dass die Antragsteller zum Interview schriftliche Nachweise zu den auf dem Antrag 
eingetragenen Angaben mitbringen. Sollte ein Antragsteller den vom Konsularbeamten gewünschten 
Nachweis nicht zur Hand haben, wird er oder sie aufgefordert, die Dokumente nachträglich einzuschicken. 
Somit sparen Sie Zeit, wenn Sie entsprechend vorbereitet sind. 
 
Beispiele solcher zusätzlichen Dokumente sind:  
 
Nachweis eines Arbeitsverhältnisses 

 

Ein Brief Ihres Arbeitgebers mit offiziellem Briefkopf, der beschreibt, seit wann und in welcher Position Sie 
dort arbeiten, wie viel Gehalt Sie beziehen und wie lange Sie von Ihrer Arbeit fernzubleiben gedenken, wird 
empfohlen. 
Falls Sie eine Geschäftsreise unternehmen, sollte Ihr Brief detailliert auf die Art Ihrer geschäftlichen 
Angelegenheiten eingehen und auch die zu besuchenden US-Firmen und Büros auflisten. Falls Sie 
selbstständig sind, ist die Vorlage Ihrer Gewerbe-Anmeldung empfehlenswert. 
 
Nachweis Ihrer Finanzen 
 

Es wird empfohlen, dass Antragsteller einen detaillierten Bankauszug oder Bescheinigung einer 
Kapitalanlage für mindestens die letzten zwei Monate mitbringen, die belegen, dass ihnen ausreichende 
Mittel zur Finanzierung ihres geplanten US-Aufenthaltes zur Verfügung stehen. 
Beispielsweise sollten Studenten nachweisen können, dass ihnen ausreichende Mittel zur Bezahlung ihres 
gesamten Programms sowie ihrer Lebenshaltungskosten zur Verfügung stehen. Falls Sie Grundbesitz oder 
eine Eigentumswohnung besitzen, können Sie Nachweise dazu mitbringen. 
Bitte beachten Sie, dass Briefe Ihrer Bank, die besagen, dass Sie genügend Geldmittel besitzen oder Briefe 
von Ihrer Familie, die die Übernahme der Kosten versprechen, nicht ausreichen. Antragstellern empfehlen wir 
die Vorlage von Kontoauszügen, die den Kontostand beziffern. 
 
Nachweis vorheriger Reisen/US-Visa 
 

Bitte bringen Sie alle alten Reisepässe mit, die Ihre internationalen Reisen dokumentieren und/oder Ihre 
vorherigen US-Visa. Sollte Ihnen ein US-Visum ausgestellt worden sein, dass noch gültig ist, sich aber in 
einem verlorenen od. gestohlenen Pass befindet, bringen Sie bitte eine Kopie des Polizeiberichts mit.  
 
Nachweis der Reiseplanung 
 

Falls Sie bereits Vereinbarungen für Ihre Reise getroffen haben, bringen Sie bitte Ihren Reiseplan mit. Dieser 
sollte keinesfalls bereits bezahlte Flugtickets enthalten, da wir Sie dringend ersuchen, keine Flugtickets zu 
kaufen oder unwiderrufliche Reisepläne zu machen, bevor Sie Ihr Visum erhalten haben. 
 

------------------- 
 

Der US-Konsularbeamte wird die Bearbeitung nur auf der Grundlage der Dokumente vornehmen, welche ihm 
beim Visagespräch vorgelegt werden. Per Fax oder E-Mail vor der Antragstellung an das Generalkonsulat 
übersandte Unterlagen können bei der Bearbeitung des Antrags nicht berücksichtigt werden. 
Das Visagespräch und die Antragsformulare sind so gestaltet, dass alle notwendigen Informationen abgefragt 
werden. Es ist den Antragstellern jedoch freigestellt, Dokumente zum Gespräch mitzubringen, die ihnen 
relevant erscheinen; allerdings kann es sein, dass der Konsularbeamte sie sich nicht ansieht, wenn alles 
darauf hindeutet, dass zusätzliche Unterlagen an der Entscheidung über die Bewilligung des Antrags nichts 
ändern würden. 
 

Wir können nicht garantieren, dass Ihnen vom US-Konsulat ein Visum ausgestellt wird. Bitte machen Sie 
keine endgültigen Reisepläne und kaufen Sie keine Tickets, bevor Sie das Visum erhalten haben. 

 
► 

 
 



 
Wenn Ihrem Visumsantrag stattgegeben wird, werden Ihr Reisepass und Ihr Visum gegen Gebühr per UPS-
Kurierdienst durch das US-Konsulat an die von Ihnen bei der Vereinbarung des Interviewtermins angegebene 
Adresse in Deutschland gesendet. UPS ist es nicht möglich, Dokumente an ein Postfach (PO-Box) 
zuzustellen; eine Zustellung ins Ausland ist ebenfalls nicht möglich. 
Die Kosten für den Rückversand des visierten Reisepasses per UPS werden mit der Vereinbarung des 
Interviewtermins durch VISUM.de entrichtet und sind in den Gebühren für das Antragspaket bereits enthalten. 
 

Sie erhalten eine Benachrichtigung per E-Mail, sobald Ihr Reisepass für den Versand bereit ist. 
Bitte stellen Sie sicher, dass der Name am Briefkasten gleich dem in Ihrem Profil ist. Der UPS-Zusteller kann 
die Sendung nur dann zustellen, wenn Name und Adresse auf dem Umschlag korrekt sind. Ist dies nicht der 
Fall, wird die Sendung an das Konsulat zurückgeschickt.  
Für den Fall, das der Briefkasten mit dem richtigem Namen beschriftet, der Empfänger aber nicht anwesend 
ist, wird der UPS-Zusteller eine Benachrichtigung hinterlassen, in der angegeben wird, dass Ihr Reisepass 
beim nächstgelegenen UPS Access Point abgeholt werden kann. 
 

Eine persönliche Abholung des visierten Reisepasses im zuständigen US-Konsulat ist grundsätzlich nicht 
möglich, jedoch besteht z.B. in dringlichen Fällen die Möglichkeit einer persönlichen Abholung durch den 
Passinhaber bei eigens von den US-Konsulaten hierfür eingerichteten sogenannten „Mail Boxes Etc “  zu 
festgelegten Öffnungszeiten und ausschließlich an gesonderten Abholorten in Berlin, Frankfurt oder München 
– siehe auch: https://www.ustraveldocs.com/de_de/de-niv-passporttrack.asp ; Voraussetzung ist die Vorlage 
eines amtlichen Lichtbildausweises. 
Sollten Sie hiervon Gebrauch machen wollen, kontaktieren Sie bitte vor Versand Ihrer Unterlagen unbedingt 
unser Servicebüro in München. 
 

Sie können Ihre gewünschte Zustelladresse für Dokumente online oder über das Callcenter bis Mitternacht 
des Interview-Tages ändern. Dabei entstehen für sie keine Kosten. 
Es wird empfohlen, die Zustelladresse nach diesem Zeitpunkt nicht mehr zu ändern. Wenn Sie nach diesem 
Zeitlimit noch Änderungen an der Zustelladresse vornehmen, kann die Lieferung Ihres Reisepasses verzögert 
werden. 
Sie können den Status Ihres Antrags jederzeit auf der folgenden Webseite überprüfen: 
https://www.ustraveldocs.com/de/de-niv-passporttrack.asp#ChecktheStatusofYourVisa. Bitte warten Sie nach 
Ihrem Interview mindestens drei Geschäftstage, bevor Sie den Status Ihres Antrags überprüfen. Der Status 
Ihres Antrags wird vor diesem Zeitpunkt nicht aktualisiert, und die im System angegebene Nachricht 
entspricht möglicherweise nicht dem tatsächlichen Status. 

 
Administrative Processing / zusätzliche Bearbeitung 
 

Einige Visaantragsteller können eine weitere Bearbeitung benötigen. Zumeist findet diese zusätzliche 
Bearbeitung vor dem eigentlichen Visa-Interview statt. In einigen Fällen können jedoch weitere Bearbeitungen 
nach dem Interview erforderlich sein.  Diese Bearbeitung kann Wochen, Monate oder auch längere Zeit 
dauern. Wir weisen daher nochmals ausdrücklich darauf hin, keine festen Reisepläne vorzunehmen, bis Sie 
das Visum in Händen halten. 
 
Das Visum 
 

Nach erfolgreichem Visa-Interview erhalten Sie das Visum per UPS-Kurierdienst vom US-Konsulat zurück. Ihr 
genehmigtes Visum sollte Ihnen binnen 10 Tagen zugehen. Sollten sich Verzögerungen oder Besonderheiten 
ergeben, werden Sie vom US-Konsulat kontaktiert. 
Bitte überprüfen Sie, ob alle im Visum vermerkten Angaben korrekt sind. Im Falle von Unstimmigkeiten 
wenden Sie sich bitte nur an das ausstellende US-Konsulat. 
Das erteilte US-Visum stellt keine automatische Berechtigung zur Einreise in die USA dar; es erlaubt lediglich 
die Anreise zu einem US-Grenzkontrollpunkt. Die letztendliche Entscheidung über Ihre Einreise trifft der 
jeweils diensthabende Immigration Officer am Einreiseort; hier wird man Ihnen möglicherweise noch weitere 
Fragen zum Aufenthaltszweck, zur Aufenthaltsdauer oder bzgl. Ihrer finanziellen Mittel zur Bestreitung Ihres 
Aufenthaltes in den USA stellen. 
 

Quelle: www.ustraveldocs.com  
 

Visa- und Einreisebestimmungen können sich kurzfristig ändern, ohne dass die zuständigen Behörden uns 
hiervon in Kenntnis setzen; daher kann VISUM.de eine Gewährleistung für übermittelte Informationen nicht 
übernehmen. 

 
 
 
Stand: Juni 2025 (Änderungen vorbehalten) 
 
 



 
 
 
 

Checkliste für Ihr Visa-Interview  
im US-Generalkonsulat 
 
 
Der letzte Schritt auf dem Weg zu einem US-Nicht-Einwanderungsvisum ist das Einreichen des Antrags am 
Generalkonsulat und das Interview mit dem Konsularbeamten. 
 

Bevor Sie sich auf den Weg zum für Sie zuständigen US-Generalkonsulat machen, prüfen Sie bitte, ob Sie 
alle notwendigen Unterlagen vorliegen haben. Zur besseren Übersicht können Sie in der rechten Spalte 
der Tabelle ein Häkchen  setzen. 
 

Folgende Dokumente werden für Ihr Visa-Interview benötigt: 

 

 Original-Reisepass (mind. 6 Monate gültig); (ggfs. für Nicht-Deutsche: Original-Aufenthaltstitel)  

 Original-Passfoto (nach aktuellen Richtlinien; s. Informationsblatt „Foto-Informationen“)  

 DS-160 Bestätigungs-Seite (ausgedruckt)  

 Bestätigung über die Zahlung d. Visabearbeitungsgebühr und die Terminvereinbarung (ausgedruckt)   

 Erforderliche zusätzliche Dokumente (s. Informationsblatt „Visa-Interview im US-Konsulat“)  

 Habe ich alle im US-Konsulat nicht zugelassenen Gegenstände zu Hause gelassen?   

 

Wenn Sie jede dieser Fragen als erledigt abhaken können, sind Sie bereit zum Einreichen Ihres Antrags und für das 
Interview mit dem Konsularbeamten! 
 

Wenn Sie am Konsulat oder an der Botschaft ankommen:  

 
Nur Visaantragstellern wird Einlass ins Konsulat gewährt. Es dürfen keine Gäste mitgebracht werden, es sei 
denn, der Antragsteller beantragt ein F/J/M Visum und ist unter 16 Jahre alt; in diesem Fall darf ein Elternteil 
den Antragsteller ins Konsulat begleiten. 
 
1. Bitte erscheinen Sie 15 Minuten vor Ihrem vereinbarten Termin, aber keinesfalls früher. 

Hinweis: Ihr Termin ist für den Einlass ins Konsulat und nicht für das eigentliche Visa-Interview. 
 

2. Wenn Sie eintreffen, werden Sie eine Sicherheitskontrolle (wie am Flughafen) passieren müssen, bei der 
nach elektronischen und nicht zugelassenen Gegenständen gesucht wird. Die Vorgehensweise ist wie folgt: 

 
 Entfernung von Gürteln  
 Entfernung aller Gegenstände aus den Taschen Ihrer Bekleidung  
 Durchschreiten eines Metalldetektors  
 Passieren Ihrer Gegenstände durch den Metalldetektor  

 
 
  Eine gute Vorbereitung für diese Sicherheitskontrolle wird Ihren Einlass ins Konsulat erleichtern.    

  
 
Hinweis: Sollten bei Ihnen elektronische oder andere nicht zugelassene Gegenstände gefunden werden, 
werden Sie weggeschickt und gebeten erst wiederzukommen, wenn Sie diese Gegenstände an anderer 
Stelle untergebracht haben. 
 
Es ist NICHT möglich, elektronische oder andere Gegenstände am Konsulat/in der Botschaft 
aufzubewahren!! 
 

 

 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ANTRAGSPAKET 
 

zur Beantragung eines 
 

B1/B2-Besuchervisums für die USA 
 

im Vorfeld der persönlichen Vorsprache 
des Antragstellers zum 

Visa-Interview im US-Konsulat 
 

 
___________________________________________________________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

TEIL 2: 
 

Formulare zum Ausfüllen  
und Versand an VISUM.de 

 
 
 
 
 
 
 
 



Datenerfassungsbogen/Antrag zur Beantragung eines 
Visums für die USA

1	 Angaben zur Person

© www.visum.de

Haben Sie jemals andere Namen / Pseudonyme verwendet (z.B. Mädchenname, Künstlername, etc.)? Wenn ja, welche:

ja nein

ja nein

ja nein
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Geschlecht:        weiblich          männlich

Familienname: 
(wie im Pass)

Vorname(n): 
(alle, wie im Pass)

Geburtsort:Geburtsdatum: 
(TT/MM/JJJJ)

Anderer Familienname:

Andere Vorname(n):

Geburtsland:

Haben Sie einen Telecode, der für Ihren Namen steht? 
(Spezieller Zifferncode für Namen in nicht-lateinischer Schrift) Wenn ja, bitte angeben:

Beziehungsstatus: verheiratet eheähnliche Gemeinschaft gleichgeschlechtliche Ehe/Partnerschaft

alleinstehend verwitwet geschieden andere:

Staatsangehörigkeit:

Besitzen oder besaßen Sie eine Staatsangehörigkeit, die nicht der o.g. entspricht?

Falls ja ,welche:

Geburts-Bundesland:

Besitzen Sie einen Pass dieser Staatsangehörigkeit?

Falls ja, Passnummer:

Nationale Identifikationsnummer (Deutsche Steuer ID):

Besitzen Sie eine U.S. Social Securitiy Number? Wenn ja, bitte angeben: 
(US-Sozialversicherungsnummer)

Besitzen Sie eine U.S. Taxpayer ID Number? Wenn ja, bitte angeben: 
(US-Steuernummer)

getrennt lebend

- -

Bitte Zutreffendes ankreuzen. Sollte die zur Verfügung stehende Größe eines Feldes nicht ausreichend sein, fügen Sie 
bitte ein separates Blatt bei. Bitte machen Sie alle Angaben wahrheitsgemäß und vollständig.

ja nein

Besitzen Sie eine Aufenthaltsgenehmigung eines Landes, das nicht das Land Ihrer Nationalität ist?

Falls ja, welches Land:

2	 Angaben zur Reise:

Geplantes Ausreisedatum: 
(Falls noch nicht gebucht, geben Sie 
bitte ungefähre Daten an.)

Geplantes Einreisedatum: 
(Falls noch nicht gebucht, geben Sie 
bitte ungefähre Daten an.)

Ankunftsort:

Flug-Nr.(falls vorhanden):

Flug-Nr.(falls vorhanden):

Abreiseort:

Reisezweck: B1 (Business) B2 (Tourist / Besuch) B1/2 (Business und Tourist)

Adresse während des Aufenthaltes:

Straße:

US-Bundesstaat:

Hausnummer:

Stadt:

ZIP Code: 
US-PLZ (falls bekannt)
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Name, Vorname des Antragstellers:

Kommen Sie persönlich für die Kosten Ihres Aufenthaltes in den USA auf? ja nein Falls nein, bitte nähere Angaben:

Name, Vorname der Privatperson oder Name der Firma:

E-Mail-Adresse:

Verwandtschaftsverhältnis oder Beziehung zu Ihnen:

Telefon-Nr.:

Komplette Anschrift der Person: 
(inkl. Straße, HausNr., PLZ, Ort, 
Bundesland, Land) 

ja neinReisen andere Personen mit Ihnen?  
(Bei Geschäftsreisen ist die Nennung von Kollegen die mitreisen nicht notwendig) 

Wenn ja, bitte den Vor- und Nachnamen der mitreisenden Person eintragen sowie die 
Beziehung zu Ihnen oder den Namen der Gruppe oder der Organisation mit der Sie 
reisen:

Alle Orte, die Sie beabsichtigen zu besuchen:

3	 Angaben zu früheren Reisen in die USA:

ja nein

Waren Sie jemals in den USA? Wenn ja, geben Sie bitte das Einreisedatum und die Dauer der letzten 5 Besuche an:

ja nein

Haben Sie jemals eine U.S. Driver´s License besessen? Wenn ja, geben Sie bitte die Nummer und den US-Staat an:	

ja neinWurde Ihnen jemals ein US-Visum erteilt? 		  		  Wenn ja, bitte weitere Angaben machen:

Ausstellungsdatum des letzten Visums (TT/MM/JJJJ): 

Beantragen Sie ein Visum der gleichen Kategorie? ja nein 

Beantragen Sie das Visum im gleichen Land? ja nein 

Wurden jemals Ihre 10 Fingerabdrücke erfasst? ja nein 

Visa-Nummer: Visa-Nummer ist unbekannt

ja neinHaben Sie jemals ein US-Visum verloren oder wurde Ihnen jemals ein US-Visum gestohlen? 	  
Falls ja, bitte weitere Angaben machen:

nähere Erklärung: 

Jahr des Verlustes: 

Wurde Ihnen jemals ein US-Visum entzogen oder widerrufen oder die Einreise in die USA verweigert?
Wenn ja, nähere Erklärung: 

ja nein

Wurde Ihnen jemals eine ESTA-Genehmigung verweigert?
Wenn ja, nähere Erklärung:

ja nein

Wurde jemals für Sie ein Einwanderungseintrag beim Büro für Staatsbürgerschaft und Einwanderung 
der Vereinigten Staaten (USCIS) gestellt? Wenn ja, nähere Erklärung: 

ja nein



6	 Social Media:

4	 Angaben zum Wohnsitz
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Name, Vorname des Antragstellers:

Ask.FM Benutzername/-kennung:

Anbieter / Plattform / App / Portal: 
(bitte Betreffendes ankreuzen/anklicken)

Douban Benutzername/-kennung:

Facebook Benutzername/-kennung:

Flickr Benutzername/-kennung:

Google+ Benutzername/-kennung:

Instagram Benutzername/-kennung:

Linkedin Benutzername/-kennung:

Myspace Benutzername/-kennung:

Pinterest Benutzername/-kennung:

Qzone (QQ) Benutzername/-kennung:

Reddit Benutzername/-kennung:

Sina Weibo Benutzername/-kennung:

Tencent Weibo Benutzername/-kennung:

Tumblr Benutzername/-kennung:

Twitter Benutzername/-kennung:

Twoo Benutzername/-kennung:

Vine Benutzername/-kennung:

VKontakte (VK) Benutzername/-kennung:

Youku Benutzername/-kennung:

Youtube Benutzername/-kennung:

Keine

Andere: Benutzername/-kennung:

Straße / 
Haus-Nr.:

Bundesland: Land:

/ Stadt:

PLZ:

Ist Ihre Postanschrift identisch mit Ihrer Wohnadresse?	 ja nein Falls nein, bitte komplette Anschrift angeben:

Straße / 
Haus-Nr.:

Bundesland: Land:

/ Stadt:

PLZ:

5	 Weitere Kontaktdaten:

Telefon-Nr.: 
(Mobil) 

E-Mail:

Telefon-Nr.: 
(Festnetz)

Telefon-Nr.: 
(Arbeit)

Geben Sie Informationen zu Ihrer Online-Präsenz ein, einschließlich der Arten von Online-Anbietern / Plattformen, Anwendungen und Websites, mit denen Sie 
zusammenarbeiten, Informationen austauschen und mit anderen interagieren.

Listen Sie den Benutzernamen, Deck- bzw. Aliasnamen, Künstlernamen oder andere mit Ihrem Social Media-Profil verknüpfte Identifizierungsmerkmale auf. 

Sie müssen keine Konten auflisten, die für die Verwendung durch mehrere Benutzer in einem Unternehmen oder einer anderen Organisation vorgesehen sind.

(Bitte geben Sie ausschließlich den/die jeweilige/n Benutzernamen/-kennung (Identifier) an, 
keinesfalls jedoch zugehörige Passwörter o. ä.!!)



Seite 4 von 8

© www.visum.de

Name, Vorname des Antragstellers:

7	 Angaben zum Reisepass:

ja nein

Art des Reisepasses: regulär offiziell diplomatisch andere:

Reisepass-Nr.:

Land der ausstellenden Behörde:  
(Land der Staatsbürgerschaft)

Stadt: Bundesland:

Land:

Gültigkeitsdatum des Reisepasses:Ausstellungsdatum des Reisepasses:

Haben Sie Ihren Reisepass jemals verloren oder wurde er gestohlen? 
Falls ja, bitte Angabe der Passnummer, des ausstellenden Landes und Erklärung was geschehen ist:

8	 Weitere Angaben zur Reise:

Name / Vorname der Privatperson oder 
Name der Organisation:

Kontaktperson oder -organisation in den USA

Beziehung zur Kontaktperson / - organisation

Verwandte Ehepartner Freund Arbeitgeber Mitarbeiter d. Schule

Sonstige

Geschäftspartner

ZIP Code: 
US-PLZ (falls bekannt)

Telefon-Nr.:

Stadt:

Adressdaten der Kontaktperson / -organisation:

E-Mail-Adresse:

(Wenn Sie keine Person in den USA persönlich kennen, geben Sie den Namen der Firma, der 
Organisation oder des Hotels an, die Sie während der Reise besuchen wollen)

Straße / Haus-Nr.: / Bundesstaat:

9	 Angaben zur Familie des Antragstellers:

Name:

Vorname(n):

Geburtsdatum:Angaben zum Vater:

Hält Ihr Vater sich in den USA auf? 
Wenn ja, mit welchem Aufenthaltsstatus?

US-Staatsbürger Daueraufenthaltsgenehmigung für die USA

sonstige / unbekanntNicht-Einwanderer
ja nein

Name:

Vorname(n):

Geburtsdatum:Angaben zum Mutter:

Hält Ihre Mutter sich in den USA auf? 
Wenn ja, mit welchem Aufenthaltsstatus?

US-Staatsbürger Daueraufenthaltsgenehmigung für die USA

sonstige / unbekanntNicht-Einwanderer
ja nein

Name:

Vorname(n):

Halten sich unmittelbare Angehörige in den USA auf? 
Wenn ja, weitere Angaben machen:

verlobt

Kind Geschwister

verheiratet

ja nein

Verwandtschaftsverhältnis:

US-Staatsbürger Daueraufenthaltsgenehmigung für die USA

sonstige / unbekanntNicht-Einwanderer

mit welchem Aufenthaltsstatus?
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Name, Vorname des Antragstellers:

Haben Sie noch andere Angehörige, die sich in den USA aufhalten? ja nein

Angabe zum Ehepartner / Lebensgefährte (falls vorhanden, bitte auch dann angeben, wenn bereits geschieden / verstorben):

Name: Vorname(n):

Geburtsdatum: Geburtsort: Geburtsland:

Privatadresse des Ehepartners / Lebensgefährten (falls vorhanden):

Straße: Haus-Nr.:

Bundesland: PLZ: Land:

Stadt:

Telefonnummer:

Staatsangehörigkeit:

Falls Sie geschieden sind, bitte folgende weitere Angaben machen:

In welchem Land war die Eheschließung? Wann wurde geheiratet? 
Datum (TT/MM/JJ))

In welchem Land war die Scheidung? Wann wurde die Ehe geschieden? 
Datum (TT/MM/JJ))

Grund der Scheidung?

Mädchenname:

Arbeitgeber oder Schule: Bitte geben Sie zusätzlich die Daten der letzten 3 vorhergehenden Arbeitgeber auf einem separaten Blatt an. 

10	 Angaben zur beruflichen Tätigkeit des Antragstellers:

Name des Arbeitgebers, der Schule oder des 
früheres Arbeitgebers (falls vorhanden):

Branche:

Landwirtschaft Künstler Wirtschaft

Sonstige

Kommunikation

Gastronomie / Nahrungsmittelindustrie    Bildungswesen Ingenieurwesen Regierung

Hausfrau /-mann 
unten bitte Angaben zum früheren AG Jurist Medizin/Gesundheitswesen  Militär Naturwissenschaft

nicht angestellt Physik Religiöse Tätigkeit Forschung Rentner / Pensionär 
unten bitte Angaben zum früheren AG

Sozialwissenschaft Schüler / Student 
unten bitte Angaben zur Schule/Uni

Straße:

Bundesland:

Land:

Hausnummer: Stadt:

PLZ: Telefon-Nr.: 

Nähere Beschreibung Ihrer beruflichen Tätigkeit:

Monatliches Einkommen (In Euro): 

Informatik

Weitere Angaben machen

Name & Vorname des Vorgesetzten:

Angestellt seit dem (Datum): 
(TT/MM/JJ)) Angestellt bis zum (falls zutreffend):

Haben Sie jemals eine Realschule, Gymnasium, Fachhochschule, Universität, College oder Berufsakademie besucht?

ja nein 

Straße: Haus-Nr.:Name der Einrichtung:

Bundesland: PLZ:

Land:

Stadt:

Studienfach/Fachrichtung:

Datum Beginn des Schul-/Hochschulbesuchs: 
(TT/MM/JJ))

Datum Ende des Schul-/Hochschulbesuchs: 
(TT/MM/JJ))



Gehören Sie einem Clan oder Stamm an? ja nein 

Geben Sie an, welche Sprachen Sie sprechen:

ja nein 

wenn ja – Name des Clans oder Stammes:

Sind Sie in den vergangenen 5 Jahren ins Ausland gereist?

wenn ja – welche Länder:

ja nein 

ja nein 

11 A	 Sicherheitsfragen:

Haben Sie eine ansteckende Krankheit, die für die öffentliche Gesundheit von Belang ist? Z.B. Ulcus molle (weicher 
Schanker), Gonorrhoe, Granuloma inguinale, ansteckende Lepra, Lymphogranuloma venereum, ansteckende 
Syphilis, aktive Tuberkulose und weitere vom US-Gesundheits- und Sozialministerium benannte Krankheiten

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Haben Sie eine geistige oder körperliche Erkrankung, die Ihre eigene Sicherheit oder Ihr Wohl oder die Sicherheit 
oder das Wohl anderer gefährdet oder gefährden könnte?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Haben Sie einer beruflichen, sozialen oder gemeinnützigen Organisation angehört, s ie unterstützt oder f ür sie 
gearbeitet?

wenn ja – Name der Organisation:

Haben Sie spezielle Kenntnisse oder eine Spezialausbildung, etwa im Umgang mit Schusswaffen, Sprengstoffen, 
nuklearen, biologischen oder chemischen Stoffen?

wenn ja – nähere Informationen:

Haben Sie jemals Militärdienst geleitstet? ja nein 

wenn ja – in welchem Land: Teilstreitkraft, in der Sie dienten:

Rang/Position: Militärische Spezialausbildung:

Datum Dienstbeginn: Datum Dienstende:

Haben Sie je für eine paramilitärische Einheit, eine Bürgerwehr, eine Rebellen- oder Guerillagruppe oder für eine 
aufständische Organisation gearbeitet, waren Mitglied in einer solchen oder standen mit ihr in Kontakt?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Sind Sie oder waren Sie jemals drogensüchtig oder betreiben Sie Drogenmissbrauch / haben Drogenmissbrauch 
betrieben?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Sind Sie jemals wegen einer strafbaren Handlung oder eines Verbrechens verhaftet oder verurteilt worden, auch 
wenn Sie begnadigt wurden bzw. Ihre Strafe durch Amnestie oder eine ähnliche Rechtshandlung erlassen wurde?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Haben Sie jemals gegen ein Betäubungsmittelgesetz verstoßen oder geplant, gegen ein Betäubungsmittelgesetz 
zu verstoßen?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Reisen Sie in die Vereinigten Staaten ein, um der Prostitution oder einer anderen Form der kommerzialisierten 
Sittenwidrigkeit nachzugehen oder sind Sie in den vergangenen zehn Jahren der Prostitution oder Zuhälterei 
nachgegangen?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Hatten Sie jemals mit Geldwäsche zu tun oder planen Sie dies? ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

© www.visum.de
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Name, Vorname des Antragstellers:



11 B	 Sicherheitsfragen:
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Name, Vorname des Antragstellers:

Haben Sie jemals innerhalb oder außerhalb der Vereinigten Staaten eine Straftat im Bereich Menschenhandel 
begangen oder sich dazu verschworen, um eine solche Straftat zu begehen?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Haben Sie jemals wissentlich innerhalb oder außerhalb der Vereinigten Staaten einer Person geholfen, sie dazu 
angestiftet, sie unterstützt oder mit ihr geplant, eine Straftat im Bereich schwerwiegender Menschenhandel zu 
begehen oder sich dazu verschworen, eine solche Straftat zu begehen?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Sind Sie der Ehepartner, Sohn oder Tochter von einer Person, die innerhalb oder außerhalb der Vereinigten Staaten 
eine Straftat im Bereich Menschenhandel begangen hat oder sich dazu verschworen hat, um eine solche Straftat 
zu begehen und haben Sie innerhalb der letzten fünf Jahre wissentlich von diesen Handelstätigkeiten profitiert?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Beabsichtigen Sie, der Spionage oder Sabotage nachzugehen, gegen Exportkontrollbestimmungen zu verstoßen 
oder sonstigen illegalen Aktivitäten nachzugehen, während Sie sich in den Vereinigten Staaten aufhalten?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Planen Sie, sich während Ihres Aufenthaltes in den Vereinigten Staaten an terroristischen Aktivitäten zu beteiligen 
oder waren Sie jemals an terroristischen Aktivitäten beteiligt?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Haben Sie jemals Terroristen oder terroristische Vereinigungen finanziell untersützt oder beabsichtigen Sie, dies 
zu tun?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Sind Sie Mitglied oder Vertreter einer terroristischen Organisation? ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Haben Sie jemals Völkermord angeordnet oder begangen, dazu angestiftet, dabei geholfen oder sich in anderer 
Form daran beteiligt?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Haben Sie jemals Folter begangen, angeordnet, dazu angestiftet, dabei geholfen oder sich in anderer Form an ihr 
beteiligt?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Haben Sie Tötungen ohne Gerichtsurteil, politische Morde oder andere Gewalttaten begangen, angeordnet, dazu 
angestiftet, dabei geholfen oder sich in anderer Form daran beteiligt?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Waren Sie jemals mit der Rekrutierung oder dem Einsatz von Kindersoldaten befasst? ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Waren Sie als Beauftragter einer Regierung verantwortlich für besonders schwerwiegende Verletzungen der 
Religionsfreiheit oder haben Sie diese direkt ausgeführt?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Waren Sie jemals direkt am Aufbau oder der Durchführung von Geburtenkontrollen beteiligt, so daß eine Frau 
gegen ihren freien Willen zur Abtreibung gezwungen wurde, oder ein Mann oder eine Frau gegen seinen oder ihren 
freien Willen zur Sterilisation gezwungen wurde?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Waren Sie jemals direkt an der erzwungenen Transplantation von menschlichen Organen oder Gewebe beteiligt? ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:



12	 Weitere Angaben

Ich akzeptiere, dass die Entscheidung über Visa-Erteilung oder Ablehnung eines Visa-Antrages ausschließlich den Behörden
der USA obliegt und eine Garantie durch den Visa Dienst Bonn daher nicht übernommen werden kann.

Ich akzeptiere, dass die von mir gemachten Angaben die Basis für die Erstellung meines Online-Antrages sind und nach 
der Erstellung der Genehmigung Änderungen oder Ergänzungen nicht mehr möglich sind!

_______________________________________________			          _________________________________________________
Ort / Datum							             Unterschrift Antragsteller

Ich, der Antragsteller / die Antragstellerin bestätige hiermit, dass ich alle Fragen und Aussagen in dem vorliegenden Antrag gelesen 
habe, bzw. dass man mir diese vorgelesen hat, und dass ich alle Fragen und Aussagen in dem vorliegenden Antrag verstehe. Die im 
vorliegenden Antrag abgegebene Information ist nach meinem besten Wissen und Gewissen wahr und korrekt.

© www.visum.de

Ich lege dem Auftragsformular eine gut lesbare Kopie der Personaldaten-Seite meines Reisepasses und diesen Fragebogen / Antrag bei.

Ich sende meine vollständigen Unterlagen per Post oder als gut lesbare Scan-Datei per E-Mail zu. 
Hinweis: Bitte senden Sie diesen Fragebogen und die Passkopie nicht per Fax an uns  
(per Fax übermittelte Passkopien sind in der Regel nicht lesbar.)

Seite 8 von 8

11 C	 Sicherheitsfragen:

Haben Sie jemals durch Täuschung oder unter vorsätzlich falschen Angaben bzw. mit anderen ungesetzlichen 
Mitteln versucht, ein Visum zu erhalten oder anderen bei der Beschaffung eines Visums oder bei der Einreise in 
die Vereinigten Staaten zu helfen bzw. sonstige Vorteile bei der Einreise zu erlangen?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Haben Sie jemals eine Person an der Ausübung des Sorgerechts für ein Kind mit US-amerikanischer 
Staatsangehörigkeit, das ihr von einem Gericht der Vereinigten Staaten zuerkannt wurde, gehindert?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Haben Sie jemals unter Verletzung von Gesetzen oder gesetzlichen Bestimmungen an Wahlen in den Vereinigten 
Staaten teilgenommen?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Haben Sie jemals die Staatsangehörigkeit der Vereinigten Staaten abgelegt, um die Steuerveranlagung zu 
umgehen?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Haben Sie nach dem 30. November 1996 in den Vereinigten Staaten eine öffentliche Grundschule mit Schülervisum 
(F) oder eine öffentliche weiterführende Schule besucht, ohne die fälligen Gebühren zu entrichten?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Sind Sie jemals zu einer Ausweisungs- oder Abschiebungsanhörung geladen worden? ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Haben Sie in den letzten 5 Jahren versäumt, zu einer Anhörung wegen einer Ausweisung oder Einreiseverweigerung 
zu erscheinen?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Haben Sie sich jemals illegal in den Vereinigten Staaten aufgehalten, waren Sie jemals länger als von einem 
Beamten der Einwanderungsbehörde genehmigt in den Vereinigten Staaten oder haben Sie jemals auf eine 
andere Weise die mit einem Visum der Vereinigten Staaten verbundenen Auflagen verletzt?

ja nein 

wenn ja – nähere Informationen:

Name, Vorname des Antragstellers:



Terminvereinbarung

Jeder  für  die  Visabeantragung  registrierte  Antragsteller  muss  zu  einem  persönlichen  Visa-Interview  im  US-
Konsulat vorsprechen. Im Rahmen der von Ihnen beauftragten Online-Antragstellung auf ein US-Visum vereinbart
VISUM.de den hierfür notwendigen Interview-Termin bei einem der untenstehenden US-Konsulate für Sie.

Bitte berücksichtigen Sie, dass insbesondere zu den Hauptreisezeiten im Sommer, vor den Schulferien sowie vor
den Oster- und Weihnachtsfeiertagen mit verlängerten Terminvergabefristen zu rechnen ist.
Bitte stellen Sie Ihren Visumantrag daher so früh wie möglich, spätestens jedoch 6 Wochen vor Reiseantritt. Eine
kurzfristigere Antragstellung ist nur nach vorheriger Rücksprache mit uns möglich.

Bei folgenden US-Konsulaten i  n Deutschland kann ein     Interview-Termin für Sie vereinbart werden  :

Damit Sie ungefähr einschätzen können, wann und in welchem US-Konsulat wir Ihren Interview-Termin für Sie
vereinbaren können, haben Sie die Möglichkeit,  im Internet unter dem folgenden Link die aktuellen Wartezeiten
im jeweiligen US-Konsulat abzufragen (nur in Englisch):

https://travel.state.gov/content/travel/en/us-visas/tourism-visit/visitor.html#apply  „Appointment Wait Time“

Achtung: Die Konsularabteilungen sind an amerikanischen und deutschen Feiertagen geschlossen.
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Bitte wählen Sie nun aus, in welchem US-Konsulat und in welchem Zeitraum Sie eine Terminvereinbarung durch
VISUM.de für Ihr persönliches Visa-Interview wünschen.

Der  ausgewählte  Zeitraum muss jeweils  5  Arbeitstage  (Mo.-Fr.)  umfassen  und  darf  frühestens  14  Tage nach  der
Absendung Ihrer Antragsunterlagen an VISIM.de beginnen.

      Vereinbarung des Interviewtermins im US-Konsulat in:

        Berlin      Frankfurt/M.    München

  Wunschtermin: Datum von: ______________________  bis: ______________________

  Ersatztermin: Datum von: ______________________  bis: ______________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Der Rückversand des visierten Reisepasses erfolgt per UPS-Kurierdienst durch das US-Konsulat; die Kosten hierfür sind bereits in
unseren Gebühren für das Antragspaket enthalten.

Nach der Visa-Erteilung soll der Reisepass durch das US-Konsulat an die folgende Adresse zurück gesandt werden:

Name, Vorname:_________________________________________ Straße & Nr.:__________________________________________________

PLZ, Ort: ______________________________________________________________________________________________________________

Meine Kontaktdaten Tel. Festnetz:_________________________________ Tel. Mobil: _______________________________

für Rückfragen:  
E-Mail:  ________________________________________________________________________________

Eine persönliche Abholung des visierten Reisepasses im zuständigen US-Konsulat ist grundsätzlich nicht möglich; jedoch besteht
z.B. in dringlichen Fällen die Möglichkeit einer persönlichen Abholung durch den Passinhaber bei eigens von den US-Konsulaten
hierfür eingerichteten sogenannten „Mail Boxes Etc“  zu festgelegten Öffnungszeiten ausschließlich an gesonderten Abholorten in
Berlin, Frankfurt oder München. Voraussetzung ist die Vorlage eines amtlichen Lichtbildausweises bei Abholung.
Sollten Sie hiervon Gebrauch machen wollen, kontaktieren Sie bitte vor Versand Ihrer Unterlagen unser Servicebüro in München. 

Sollten Sie Ihren Termin, aus welchen Gründen auch immer, nicht wahrnehmen können, geben Sie uns bitte
sofort Bescheid, damit wir den Termin bei den US-Behörden stornieren können (Tel.: 089/178 768 30 / Email:
muenchen@visum.de).
Nichterscheinen zum vereinbarten Termin ohne vorherige Stornierung kann bei der wiederholten Beantragung
eines Interview-Termins zusätzliche Kosten sowie erhebliche Verzögerungen oder Restriktionen bis hin zur
Verweigerung einer erneuten Terminvergabe nach sich ziehen.

Bitte erscheinen Sie rechtzeitig (max. 15 Min. vorher) zu dem vereinbarten persönlichen Interview-Termin beim
zuständigen US-Konsulat. 

_____________________________________ _______________________________________________________
Ort, Datum Unterschrift

Berlin
Botschaft der Vereinigten 
Staaten von Amerika
Abt. für Nichteinwanderungsvisa
Clayallee 170
14195 Berlin

München
Generalkonsulat der Vereinigten 
Staaten von Amerika
Abt. für Nichteinwanderungsvisa
Königinstraße 5
80539 München

Frankfurt

Generalkonsulat der Vereinigten 
Staaten von Amerika
Abt. für Nichteinwanderungsvisa
Gießener Str. 30
60435 Frankfurt am Main

https://travel.state.gov/content/travel/en/us-visas/tourism-visit/visitor.html#apply


z.B.: Erika Mustermann, Max Mustermann

4. Namen der Passinhaber

z.B.: China, Indien, Russland

1. Visumbeschaffung für Land/Länder

Name / Firma

Ansprechpartner

Straße und Hausnummer

PLZ und Ort

Telefon				    Mobil-Telefon

E-Mail-Adresse

Bestellnummer	         Kostenstelle		  Lieferantennummer

5. Rechnungsempfänger/-adresse

2. Rückgabe des Visums bis 3. Abreise am
T         T       M       M      J        J T         T       M       M      J        J

7. Zahlungsart Lastschrift Nachnahme

Kreditinstitut
Hiermit ermächtige ich die Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG (VISUM.de) - Gläubiger-Identifika-
tions-Nr.: DE14VDB00001234624, die Rechnungssumme von meinem Konto mittels Lastschrift 
einzuziehen und weise zugleich mein Kreditinstitut an, die Lastschrift einzulösen.  
Mandatsreferenz: Wird Ihnen auf der Rechnung mitgeteilt.

Kontoinhaber

Unterschrift Kontoinhaber

Name / Firma

Ansprechpartner

Straße und Hausnummer

PLZ und Ort

Bemerkungen / Hinweise an VISUM.de

6. Abweichende Lieferadresse

Telefon				    Mobil-Telefon

Ist der Zeitraum zwischen Eingang der Antragsunterlagen und dem unter 2. angegebenen Rückgabedatum für eine Bearbeitung zum Standard-Tarif (mind. 6 Arbeits–
tage) nicht ausreichend, wird die Bearbeitung zum Express-Tarif durchgeführt, um die rechtzeitige Rückgabe zu gewährleisten! (siehe Gebührenliste)

BIC

BIC des Kreditinstituts (8 oder 11 Stellen)

IBAN

  Ländercode       Prüfziffer    	                              Bankleitzahl	                                              Kontonummer (10 stellig, ggf. links mit Nullen auffüllen)

AUFTRAGSFORMULAR
Bitte senden Sie alle Unterlagen an die Niederlassung:

VISUM.de 
Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG 
Landsberger Str. 402 
81241 München

Kontakt zuständige Niederlassung
Fon: 089 - 178 768 3 - 0 Fax: 089 - 178 768 3 - 17
E-Mail: muenchen@visum.de

Dieses Formular am Bildschirm ausfüllen?
Herunterladen und im Acrobat Reader öffnen!

Standard-Kurier Overnight-Kurier
UPS-Express-Saver UPS-Nachname

Gebührenübersicht 
Nachfolgende Seiten

oder unter
www.visum.de

8. Rückversand
    National

elektronische Visa
Standard-Brief E-Mail
elektronische Visa

Sendungsversicherung
nur UPS-Express Saver, gegen zusätzliche Gebühr

Datum		            Unterschrift Auftraggeber
Grundlage für die Auftragserteilung sind die allgemeinen Geschäftsbedingungen der Visa Dienst Bonn  
GmbH & Co. KG (VISUM.de), einzusehen unter www.visum.de/agb

Vorabrechnung / Banküberweisung

https://www.visum.de/Visum-beantragen/Servicegebuehren/


Einwilligung in die Übermittlung personenbezogener Daten in ein Drittland
des Antragstellers / der Antragstellerin

1. Person  ____________________________________________________________________________________________________ ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

   Vorname(n), Familienname Adresse (Str., PLZ, Ort)

2. Person  ____________________________________________________________________________________________________ ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

   Vorname(n), Familienname Adresse (Str., PLZ, Ort)

gegenüber der Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG / VISUM.de.

§ 1 (Zweck der Datenverarbeitung)  Um den Auftrag zur Beschaffung eines Visums bzw. einer elektronischen Reisegenehmigung (ESTA, ETA, eVisa, etc.)

für das Land/die Länder: ________________________________________________________ gemäß Auftragsformular vom ______________________
             Zielland (ggfs. mehrere) angeben                                          Datum d. Auftragserteilung

für den Auftraggeber/Antragsteller ausführen zu können, bedarf es einer Erfassung, Übermittlung und damit einer Verarbeitung der vom Auftraggeber/
Antragsteller in den Visa-Antragsdokumenten bereitgestellten, personenbezogenen Daten durch die Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG/VISUM.de an die
offiziellen  konsularischen  Vertretungen  des  Ziellandes  in  Deutschland  bzw.  an  die  Konsular-/Immigrationsbehörden  des  jeweiligen  Ziellandes  im
Drittstaat, auch außerhalb der EU. Es werden nur die Daten aus den Visa-Antragsdokumenten und nur an die dort genannten Empfänger übermittelt.
Die  Datenverarbeitung  erfolgt  in  dem  Land,  in  welchem  der  Datenimporteur,  also  hier  die  jeweilige  konsularische  Vertretung  oder
Konsular-/Immigrationsbehörde eines Drittstaates, ihren Sitz hat.
Botschaften & Konsulate von Drittstaaten (auch außerhalb der EU) sowie deren Bedienstete repräsentieren u.a. die Konsular-/Immigrationsbehörden
ihres  Heimatlandes  im Gastgeberland.  Sie  unterliegen  nach  den Art.  22  und 31 des  Wiener  Abkommens  über  diplomatische Beziehungen  (WÜD)
besonderem Schutz und daher u.U. nicht automatisch der Rechtsprechung des Gastgeberlandes bzw. geltendem EU-Recht. Die Verarbeitung von zur
Visabeantragung übermittelten personenbezogenen Daten erfolgt daher faktisch jeweils in dem Land, welches durch seine konsularische Vertretung in
Deutschland oder der EU repräsentiert ist, auch wenn sich diese Vertretung auf dem Territorium Deutschlands oder der EU befindet.
Die Einbindung der konsularischen Vertretung oder Immigrationsbehörde des Drittstaates erfolgt aufgrund des Umstandes, dass die Visa Dienst Bonn
GmbH  &  Co.  KG  /  VISUM.de  selbst  die  zur  Erfüllung  des  durch  den  Antragsteller/Auftraggeber  erteilten  Auftrages  erforderliche  Erteilung  eines
Visums/einer elektronischen Reisegenehmigung nicht selber erbringen kann, sondern lediglich stellvertretend und im Auftrag des Antragstellers als
Vermittler gegenüber der konsularischen Vertretung/Immigrationsbehörde des Ziellandes (Drittstaates) fungiert.

§ 2 (Besonders schützenswerte Daten)  Zur Durchführung des erteilten Auftrages wird es in Abhängigkeit von den aktuellen Visa-Antragsbestimmungen
des Ziellandes erforderlich sein, auch besonders schützenswerte Kategorien personenbezogener Daten an die jeweilige konsularische Vertretung bzw.
Immigrationsbehörde  zu  übermitteln.  Dies  können,  je  nachdem  welche  Daten  konkret  für  die  Durchführung  des  Auftrages  erforderlich  sind,
personenbezogene Daten sein, aus denen die rassische und ethnische Herkunft, politische Meinung, religiöse oder weltanschauliche Überzeugungen
oder eine Gewerkschaftszugehörigkeit hervorgehen, sowie ggfs. biometrische Daten und Ähnliches. Für den hier relevanten Auftrag zur Beschaffung
eines Visums/einer elektronischen Reisegenehmigung ist es u.U. erforderlich, an die konsularische Vertretung bzw. die Konsular-/Immigrationsbehörde
des Ziellandes zum Zwecke der Erfüllung des Auftrages solche personenbezogenen Daten zu übermitteln.

§ 3 (Angemessenheitsbeschluss)  Für das Land, in welchem die Konsular-/Immigrationsbehörde ihren Sitz hat bzw. welches durch eine konsularische
Vertretung in Deutschland repräsentiert wird und in dem somit die personenbezogenen Daten verarbeitet werden, besteht möglicherweise aktuell kein
Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission im Sinne des Artikels  45 Abs.  1,  3 Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO).  Das heißt,  dass die EU-
Kommission bislang nicht positiv festgestellt hat, dass das landesspezifische Datenschutzniveau dieses Landes dem der Europäischen Union aufgrund der
DS-GVO entspricht.

§ 4 (geeignete Garantien)  Die DS-GVO setzt für eine Datenübermittlung in ein Drittland oder an eine internationale Organisation sogenannte geeignete
Garantien voraus, Art. 46 Abs. 2, 3 DS-GVO. Solche liegen unter Umständen für das o.g. Zielland nicht vor. 

§ 5 (mögliche Risiken)  Mögliche Risiken, die sich im Zusammenhang mit den vorgenannten Paragraphen aktuell für den Antragsteller/Auftraggeber nicht
ausschließen lassen, sind insbesondere: 

- Ihre personenbezogenen Daten könnten möglicherweise über den eigentlichen Zweck der Auftragserfüllung hinaus durch die Konsular-/Immigrations-
behörden des Ziellandes an andere Dritte weitergegeben werden. 

- Sie können ihre Auskunftsrechte gegenüber d. Konsular-/Immigrationsbehörde möglicherweise nicht nachhaltig geltend machen bzw. durchsetzen.
- Es besteht möglicherweise eine höhere Wahrscheinlichkeit, dass es zu einer nicht korrekten Datenverarbeitung kommen kann, da die technischen

organisatorischen Maßnahmen zum Schutz personenbezogener Daten quantitativ und qualitativ nicht vollumfänglich den Anforderungen der DS-GVO
entsprechen.

- Es besteht das  Risiko, dass Betroffenenrechte in Ermangelung einer Datenschutzbehörde und/oder Datenschutzgrundsätze nicht eingehalten werden.

§ 6 (Einwilligung / Widerruf)  Ich bin ausdrücklich mit der Übermittlung meiner personenbezogenen, auch der besonders schützenswerten Daten (siehe §
2) im Sinne des Artikel 9 Abs. 1 DS-GVO zur Durchführung der von mir beauftragten Dienstleistung an Konsular-/Immigrationsbehörden/konsularische
Vertretungen, welche sich im o.g. Zielland befinden bzw. dieses in Deutschland oder der EU repräsentieren, einverstanden.
Diese Einwilligung kann ich jederzeit gegenüber der Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG/VISUM.de, Schäferstr. 7, 53343 Wachtberg, Tel.: 0228-367990,
Fax: 0228-3679936 als Verantwortlichem widerrufen. Durch einen Widerruf wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung nicht berührt. In diesem Fall kann die Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG/VISUM.de den Hauptvertrag (Auftrag) nicht erfüllen und
diesen daher auch nicht abschließen bzw. ist zur sofortigen Vertragsbeendigung mir gegenüber berechtigt. 

____________________________________________________________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________________________________________________________________

Ort, Datum Unterschrift Auftraggeber/Antragsteller (1. Person)

_______________________________________________________________________________________________________________________________________

Unterschrift Auftraggeber/Antragsteller (2. Person)

Hinweis: Für weitere Personen fertigen Sie bitte eine Kopie dieses Blanko-Formulars an.                © www.visum.de 



 

Allgemeine Geschäftsbedingungen VISUM.de | Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG 
 

§ 1 Allgemeines 
Die folgenden Geschäftsbedingungen sind die rechtliche Grundlage für die Erbringung unserer Leistungen; sie werden durch Auftragserteilung anerkannt. Abweichende 

oder ergänzende Vereinbarungen sowie Nebenabreden sind nur wirksam, wenn wir sie schriftlich bestätigen. Für den Vertrag gelten ausschließlich unsere Bedingungen; 

andere Bedingungen werden nicht Vertragsinhalt, auch wenn wir es versäumen, ihnen ausdrücklich zu widersprechen. 
 

§ 2 Leistungen 

(1)Wir bieten gegen Entgelt Dienstleistungen an, um die Erlangung von Visa, elektronischen Reisegenehmigungen und Dokumenten-Legalisationen zu ermöglichen. 

Erlaubnispflichtige Tätigkeiten, insbesondere Rechtsberatung, sind nicht Vertragsgegenstand und werden durch uns in keinem Falle erbracht.  
 

(2) Liegt keine ausdrückliche Weisung von Ihnen vor, so dürfen wir unsere Leistung - unter Wahrung Ihrer Interessen - nach billigen Ermessen erbringen, insbesondere 

Art, Weg und Mittel der Beförderung Ihrer Dokumente wählen, wenn Sie bei Auftragserteilung keine besondere Beförderungsart gewählt haben. Grundsätzlich versenden 

wir Dokumente per versichertem Versand durch UPS. Es gelten die dortigen Beförderungsbedingungen. Wir sind auch berechtigt, die Ausführung Ihres Auftrages ganz 

oder teilweise an Dritte zu übertragen. 
 

§ 3 Preise 

(1) Das zu zahlende Entgelt für unsere Serviceleistungen richtet sich nach unseren jeweils gültigen Tarifen; die Erstattung von Fremdleistungen, Visum- und 

Konsulargebühren sowie etwaiger Versandkosten Dritter nach den zum Zeitpunkt der Antragstellung geltenden Gebühren, auch wenn es an einer ausdrücklichen 

Vereinbarung hierzu fehlt. Serviceentgelt sowie alle durch uns zu verauslagenden Gebühren sind mit der Auftragserteilung an uns zu zahlen (Vorleistung), sofern nicht 

anders vereinbart. Sollten wir auf die Vorleistung ausdrücklich verzichtet haben sind wir berechtigt, Ihre Dokumente im Einzelfall per Post-Nachnahme an Sie 

zurückzusenden.  
 

(2) Da wir lediglich unsere reine Dienstleistung zu erbringen haben, ohne einen wie auch immer gestalteten Erfolg zu schulden, bleibt Ihre Zahlungsverpflichtung auch 

dann bestehen, wenn einem Visumantrag bzw. Antrag auf elektronische Reisegenehmigung oder Dokumentenlegalisation nicht entsprochen wurde. Unsere Preise sind 

freibleibend und unverbindlich. 
 

§ 4 Haftung 
(1) Selbstverständlich liegen alle Entscheidungen über Gewährung oder Ablehnung von Visaanträgen bzw. Anträgen auf elektronische Reisegenehmigung oder 

Dokumentenlegalisation ausschließlich bei den zuständigen diplomatischen Missionen bzw. Behörden des Ziellandes. Deswegen können wir für den Erfolg eines Antrages 

keine Haftung übernehmen. Ebenso übernehmen wir keine Haftung für erteilte Auskünfte.  
 

(2) Unsere Leistungen beschränken sich, insbesondere im Express- und Last-Minute Service, auf die Auswahl der möglichst effektiven, beschleunigten und dabei trotzdem 

sicheren Beförderungsart und das besondere Hinwirken auf beschleunigte Bearbeitung bei den diplomatischen Missionen bzw. Behörden des Ziellandes. Deswegen 

übernehmen wir ausdrücklich keine Haftung oder Gewähr für die Einhaltung etwaiger Fristen, unabhängig davon, welche Bedeutung diese für Ihren Auftrag haben. Es ist 

daher dringend anzuraten, Reisepläne erst zu bestätigen, wenn gültige Dokumente vorliegen. 
 

(3) Sollte uns oder einem Erfüllungsgehilfen ein Verschulden bei der Erbringung unserer Leistungen, insbesondere der Organisation und Durchführung des 

Beförderungsablaufs bzw. Rücksendung Ihrer Dokumente und/oder Reisepässe zur Last zu legen sein, haften wir nur  für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. Ferner haften 

wir für die leicht fahrlässige Verletzung von vertragswesentlichen Pflichten. Wesentlich sind Pflichten, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefährdet 

oder deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung Sie regelmäßig vertrauen. In diesem Fall 

haften wir jedoch nur für den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden. Im Übrigen haften wir nicht für die leicht fahrlässige Verletzung anderer als der in den 

vorstehenden Sätzen genannten Pflichten. 
 

(5) Im Falle der einfach fahrlässigen Verletzung vertragswesentlicher Pflichten ist die Haftung für Vermögensschäden auf 800.- Euro begrenzt, da diese Grenze den 

typischerweise in diesem Bereich maximal entstehenden Schaden darstellt. Darüber hinaus haften wir nicht für direkte und indirekte Folgeschäden. 
 

(6) Die vorstehenden Haftungsbeschränkungen gelten nicht bei Verletzung von Leben, Körper und Gesundheit.  
 

(7) Sollte ein offensichtlicher Mangel unserer Leistung vorliegen, müssen Sie ihn schriftlich innerhalb von 2 Wochen nach Zugang Ihrer Dokumente bei Ihnen bzw. 

Kenntnis von dem Mangel geltend machen. Nach Ablauf der Rügefrist können derartige Mängel nicht mehr geltend gemacht werden. Ansprüche gegen uns, gleich 

aus welchem Rechtsgrund, verjähren nach Ablauf von 6 Monaten ab Zugang Ihrer Dokumente bei Ihnen bzw. Kenntnis etwaiger haftungsbegründender Tatsachen. 
 

§ 5 Auftragsstorno 
(1) Sollten Sie Ihren Auftrag zurückziehen, wofür die Schriftform erforderlich ist, stellen wir Ihnen die bis zum Zeitpunkt der Abbestellung angefallenen Kosten sowie ein 

anteiliges Entgelt in Rechnung. 
 

§ 6 Datenverarbeitung 
(1) Unser Unternehmen bietet gegen Entgelt Dienstleistungen im Bereich der Beantragung und Erlangung von Einreisevisa, elektronischen Reisegenehmigungen und 

Dokumentenlegalisationen stellvertretend für den Antragsteller bei diplomatischen Vertretungen fremder Staaten in Deutschland bzw. bei den Konsular-/ 

Immigrationsbehörden des jeweiligen Reiselandes an. 

Der Charakter der o.g. Dienstleistungen macht die Erfassung, Verarbeitung und Übermittlung personenbezogener Daten stellvertretend für den Antragsteller an Konsular- 

und Immigrationsbehörden von Drittstaaten außerhalb der EU zwingend erforderlich. Für die Erbringung der beauftragten Dienstleistung(en) ausschließlich zur Erfüllung 

des Auftrages werden von uns im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen personenbezogene Daten des Auftraggebers/Antragstellers erfasst, genutzt und verarbeitet. 

Dies betrifft insbesondere auch die Übermittlung personenbezogener Daten an offizielle konsularische Vertretungen und Konsular-/Immigrations-behörden von 

Drittstaaten außerhalb der EU im Rahmen der vom Auftraggeber/Antragsteller beauftragten Visa-Beantragung/Dokumentenlegalisation. 

 

(2) Der Auftraggeber/Antragsteller erklärt sich durch eigenhändige Unterzeichnung des Auftragsformulars und der von VISUM.de/Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG 

bereitgestellten Einwilligungserklärung mit der Erfassung, Verarbeitung, Nutzung und Übermittlung seiner im Rahmen der beauftragten Visabeschaffung/ Dokumenten-

legalisation übermittelten personenbezogenen Daten durch VISUM.de/Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG an die zuständigen Konsular- bzw. Immigrationsbehörden des 

jeweiligen Ziellandes (Drittstaates) in Papierform oder elektronischer Form ausschließlich zur Erfüllung des Auftrages ausdrücklich einverstanden. 
 

(3) Der Auftraggeber/Antragsteller erkennt die unter www.visum.de einsehbare Datenschutzerklärung, die Allgemeinen Hinweise und Informationen zum Datenschutz 

sowie diese AGB mit Unterzeichnung des Auftragsformulars an. 
 

§ 7 Weitere Vereinbarungen 

Vereinbarungen und Nebenabreden, die diese Bedingungen abändern und/oder ergänzen bedürfen für ihre Wirksamkeit der Schriftform. Dies gilt auch für eine Änderung 

dieser Schriftformklausel. 

 

§ 8 Online-Streitbeilegung gemäß Art. 14 Absatz 1 ODR-VO & Verbraucherschlichtung, Information gemäß § 36 VSBG 

 

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, welche Sie unter https://ec.europa.eu/consumers/odr finden. Die Visa Dienst 

Bonn GmbH & Co.KG ist weder bereit noch verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucher-Schlichtungsstelle teilzunehmen. 
 

§ 9 Teilunwirksamkeit 
Im Falle der Unwirksamkeit einzelner Klauseln dieser Geschäftsbedingungen bleibt die Wirksamkeit der übrigen Vertragsbedingungen unberührt. 
 

§ 10 Erfüllungsort und Gerichtsstand 

Ist der Auftraggeber Kaufmann i.S.d. §§ 1 ff HGB, ist der Erfüllungsort und der Gerichtsstand Bonn. 



Allgemeine Informationen zu Datenverarbeitungen  

für Visa-Antragsteller gem. Artikel 13 DSGVO 
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

Verantwortliche Stelle: Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG   Tel.: +49 (0)228 / 36 79 90 

 Schäferstr. 7     Fax: +49 (0)228 / 36 79 936 

 53343 Wachtberg E-Mail: info@visum.de 
    

Datenschutzbeauftragter: Reinhold Goetz, Dipl. Ing. Nachrichtentechnik Tel.: +49 (0)2235 / 99 47 997 

Zertifizierte Datenschutzfachkraft Fax: +49 (0)2235 / 99 47 998 

                                    E-Mail: rgoetz@wimas.de 

 

(1) Zweckbestimmung der Datenerhebung, -verarbeitung oder -nutzung  

Hauptzweck ist die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von Daten im Auftrag zur Erfüllung der Kundenaufträge bzw. der Visa-

Anträge. Konkret gehören dazu: Kundenverwaltung, Terminverwaltung, Auftragsabwicklung, Serviceabwicklung, Fakturierung und 

Zahlungsverkehr. 
 

(2) Rechtsgrundlage für die Verarbeitung 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten unserer Kunden basiert auf dem Art.6 Abs.1 lit. a) DSGVO 

nachdem die Verarbeitung aufgrund einer Einwilligung des Betroffenen zulässig ist und auf dem Art.6 Abs.1 lit. b) DSGVO nachdem 

die Verarbeitung zur Erfüllung eines Vertrages mit dem Betroffenen zulässig ist. 
 

(3) Empfänger oder Kategorien von Empfängern denen die Daten mitgeteilt werden 

Grundsätzlich geben wir keine personenbezogenen Daten unserer Kunden an Dritte weiter, es sei denn eine Weitergabe ist 

aufgrund gesetzlicher Vorschriften oder zur Auftragserfüllung zwingend erforderlich. In diesem Fall werden Betroffene darüber 

informiert sofern diese nicht bereits Kenntnis darüber haben.  
 

(4) Datenübermittlung in Drittstaaten 

Eine Übermittlung der Daten an Staaten außerhalb der EU bzw. EWR (Drittstaaten) erfolgt nur, wenn der betroffene Antragssteller 

in die Übermittlung eingewilligt hat. 
 

(5) Aufbewahrungsdauer personenbezogener Daten 

Grundsätzlich löschen wir die Daten wenn der Zweck für den die Daten erhoben wurden entfallen ist, z.B. bei Beendigung eines 

Vertragsverhältnisses, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten einer Löschung entgegenstehen. Ist eine Löschung nicht 

möglich, z.B. Daten die in einem elektronischen Archivsystem gespeichert sind werden für eine weitere Verarbeitung gesperrt.  

Die Aufbewahrungsdauer bzw. die Löschfristen von Kundendaten hängen von der Datenart ab. Eine genaue Auflistung der von uns 

verarbeiteten Datenkategorien und Datenarten führen wir in einem elektronischen Verzeichnis der Verarbeitungstätigkeiten gem. 

Art.30 DSGVO, das wir Betroffenen auf Anfrage gerne zur Verfügung stellen. 

Daten die wir zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen, z.B. Einwilligungserklärungen, 

löschen wir gem. Art.17 Abs.3 lit. e) DSGVO nicht. 
 

(6) Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung und Einschränkung der Verarbeitung 

Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Ebenso haben Sie 

das Recht auf Berichtigung, Sperrung oder, abgesehen von der vorgeschriebenen Datenspeicherung zur Geschäftsabwicklung, 

Löschung Ihrer personenbezogenen Daten. 

Damit eine Sperre von Daten jederzeit berücksichtigt werden kann, müssen diese Daten zu Kontrollzwecken in einer Sperrdatei 

vorgehalten werden. Sie können auch die Löschung der Daten verlangen, soweit keine gesetzliche Aufbewahrungsverpflichtung 

besteht. Soweit eine solche Verpflichtung besteht, sperren wir Ihre Daten auf Wunsch. 
 

(7) Einwilligungen 

Sie können Änderungen oder den Widerruf einer Einwilligung durch entsprechende Mitteilung an uns mit Wirkung für die Zukunft 

vornehmen. Durch einen Widerruf wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung 

nicht berührt. 
 

(8) Bereitstellung personenbezogener Daten 

Zur Auftragserfüllung ist der Auftraggeber bzw. der betroffene Antragsteller verpflichtet personenbezogene Daten in dem Umfang 

zur Verfügung zu stellen wie es für die Auftragserfüllung notwendig ist. Dabei liegt es in der Verantwortung des Auftraggebers dem 

Auftragnehmer bzw. der verantwortlichen Stelle nur die Daten zur Verfügung zu stellen die zur Vertragserfüllung erforderlich sind 

(Minimalprinzip). 
 

(9) Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde 

Sie haben das Recht die Datenschutzaufsichtsbehörde anzurufen und dort Informationen über ihre Rechte aufgrund des 

Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und sonstiger Vorschriften über den Datenschutz, einschließlich der Datenschutzgrund-

verordnung (DSGVO), zu erfahren. Darüber hinaus ist die Aufsichtsbehörde Anlaufstelle für Beschwerden bei der Verarbeitung 

personenbezogener Daten. Zuständige Aufsichtsbehörde für Nordrhein-Westfalen: 
 

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Tel.: 0211/38424-0 

Postfach 20 04 44  Fax: 0211/38424-10 
 

40102 Düsseldorf  E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de 

 
 
 

 

Stand: 08.05.2025 
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